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THANH PHO Thanh Hoa, ngay 26 thang 11 ndm 2024
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‘ ~ QUYETDINH
Ve viéc ban hanh Quy che danh gia, xép loai chat lwgng vién chire, nguoi
lao dong thudc Bénh vién Pa khoa Thanh pho Thanh Hoa

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA THANH PHO THANH HOA

Can cir Lugt vién chite nam 2010; Ludt sira déi, bé sung mét sé diéu cua
Lugt can bg, cong chzc va Ludt vién chuc ngay 25/11/2019;

Can cir Huéng ddn sé 25-HD/BTCTW ngay 10/11/2023 cuia Ban Té chic
Trung wong huéng dan mét sé néi dung vé kiém diém va déanh gid, xép logi chat
lirong hang ndm doi véi tap thé, ca nhan trong hé thong chinh tri;

Can cir Nghi dinh s6 90/2020/NP-CP ngay 13/8/2020 cia Chinh phui vé
danh gid, xép logi chdt lwong can bg, cong chitc, vién chic;

Can cir Ngh; dinh so 48/2023/NP-CP ngay 17/7/2023 cia Chinh phui vé
Sira doi, bo sung mét sé diéu cua Nghi dinh sé 90/2020/NP-CP ngay 13/8/2020
cua Chinh phu vé danh gid, xép loai chdt lwong can bé, cong chize, vién chirc;

Can cir Quyét dinh s6 08/2022/0P-UNBD ngay 22/02/2017 ciia UBND
tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Quy dinh vé phan céng, phan cap quan ly té
chi:c bé may, bién ché va can bg, cong chizc, vién chizc thugc UBND tinh Thanh
Hdéa quan ly;

Theo dé nghi ciia Truong Phong T6 chiic — Hanh chinh

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché danh gia, xép loai chat
lugng vién chuac, nguoi lao dong thudoc Bénh vién Pa khoa Thanh Phé Thanh
Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Ban Giam d6c; cac t6 chuc doan thé; Truéng cac khoa, phong va
vién churc, ngudi lao dong thuoc Bénh vién Pa khoa Thanh Phé Thanh Héa cin
ctr Quyét dinh chiu trach nhiém thi hanh./.

Noinhgn:

- Ban Gig’lm doc;
- Nhu diéeu 3;

- Luu VT, TCHC
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QUY CHE
Panh gia, xép loai chat lwgng cac don vi va vién chire, ngudi lao dong thugc
Bénh vién Pa khoa Thanh Pho Thanh Hoa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 5540P-BVTP ngay 26/11/2024 cia Giam
doc Bénh vién Da khoa Thanh Pho Thanh Hoa)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tweng ap dung

Quy ché nay quy dinh v& nguyén téc, tiéu chi, tham quyén, trinh ty, thu
tuc danh gia, xép loai chat luong hing nim d6i véi vién churc, ngudi lao dong
thuoc Bénh vién Pa khoa Thanh Ph Thanh Héa.

Piéu 2. Nguyén tic danh gia, xép loai chat lwong

a) Viéc danh gia, xép loai chat luong vién chirc, nguoi lao dong hiang nam
duogc thuc hién theo timg nam cong tac; bao dam dung tham quyén, khach quan,
cdng bang, chinh xéc; khéng né nang, tri dap, thién vi, hinh thuc.

b) Viéc danh gid, xép loai chat luong phai can cir vao chuc trach, nhiém
vu duoc giao, chinh trj tu tuong, dao dic, 16i song, y thic trach nhiém, chap
hanh ky luat, ky cuong va két qua thuc hién nhiém vu, tién do va chét luong
cong viéc, s6 lugng cong viéc duoc giao theo ké hoach; nhiém vy thuong xuyén,
dot xuat; mirc do kho khin, phic tap, yéu cau vé trinh do chuyén mén cua cong
viéc; san pham cu thé va céc yéu té khach quan khac. Cac nhiém vy duoc giao
khong hoan thanh hoac cham tién do do yéu té6 khach quan, bat kha khang va
duoc cap c6 tham quyén xac nhan thi duoc xem xét khi danh gia, xép loai chat
lugng.

¢) Viéc danh gia, xép loai chat luong vién chic quan 1y don vi phai can cte
vao két qua hoat dong caa don vi dugc giao quan ly, phu trach. Mac xép loai
cia ngudi dung dau khong dugc cao hon mirc Xép loai cia don vi minh phu
trach. Truong hop ngudi dimg dau moi dugc diéu dong, luan chuyén dén ma
khong lién 4 quan dén muc xép loai cua don vi mai thi khdng ap dung quy dinh
“Murc xép loai ctia nguoi dimg dau khong duoc cao hon mirc xép loai cua don vi
minh phu trach”.

d) Vién chirc, nguoi lao dong nghi khong tham gia cong tac theo quy dinh
cua phap luat (nghi khong huong luong, nghi 6m...) trong nam tir 03 thang dén
dudi 06 thang thi van thuc hién danh gia nhung khong xép loai chat luong &
mitc hoan thanh tét nhiém vu trg Ién.

Vién chirc, nguoi lao dong nghi ché do thai san theo quy dinh ctia phap
luat thi két qua xép loai chit lugng trong nim 13 két qua xép loai chat luong cua
thoi gian 1am viéc thyc té cua nim do.

Vién chue, nguoi lao dong dugc cap c6 tham quyén cir di 1am chuyén gia,
thuc tap dai han, dao tao, bdi dudng tap trung thi thuc hién danh gia, xep loai
chat lugng can ct vao két qua thoi gian 1am viéc thyuc té tai co quan, to chuc,
don vi trong nam va két qua lam viéc, hoc tap cua ca nhan.



Pbi véi vién chirc, ngudi lao dong chuyén cong tac thi don vi mai c6
trach nhiém danh gia, xép loai chat lugng. Truong hop cé thoi gian cong tac &
don vi cii tir 03 thang tro 18n thi phai két hop lay y kién nhan xét cua don vi ci,
trir truong hop khong con don vi cil.

Péi véi vién chirc, ngudi lao dong dang luan chuyen biét phai thi don vi
noi vién chuc, ngudi lao dong luan chuyén, biét phai dén c6 trach nhiém danh
gia, xép loai chét lwong va gui két qua danh gia, xép loai chat lugng vé co quan,
don vi quyét dinh cir di luan chuyén, biét phai va co quan co vién chirc, nguoi
lao dong duoc ctr di luan chuyén, biét phai dé theo dai, thuc hién ché do, chinh
sach va luu vao hd so vién chirc, ngudi lao dong.

Vién chirc nguoi lao dong c6 thoi gian cong tac trong nam chua du 06
thang thi khong thuc hién viéc danh gia, xép loai chat luong nhung van phai
kiém diém thoi gian cong tac trong nim, trir trudng hop nghi ché do thai san.

d) Khi vién chire, ngudi lao dong da duoc danh gia, xép loai chat luong
nhung sau d6 phat hién ¢ khuyét diém hoac khdng bao d¢am tiéu chi ciia muac da
xép loai thi huy bo két qua va danh gia, xép loai chat luong lai theo trinh tu, thu
tuc tir dau.

e) Két qua danh gia, xép loai chat luong vién chirc, nguoi lao dong theo
quy dinh tai Quy ché nay duoc st dung trong danh gia, binh xét thi dua, khen
thudng va lam co s dé lién thong trong danh gia, xép loai chat lugng dang vién;
déng thoi 1am co sé dé bd tri, sir dung, dao tao, boi dudng, nang ngach hoic
thang hang chiic danh nghé nghiép, quy hoach, b6 nhiém, mién nhiém, diéu
dong, luan chuyeén, biét phai, va thuc hién cac chinh sach khac dbi vai vién
chuc, nguoi lao dong.

f) Poi vai vién chirc, nguoi lao dong bi xir Iy ky luat Bang hodc ky luat
hanh chinh thi danh gia, xép loai chat luong nhu sau:

- Vién chuc, nguoi lao dong bi xu ly ky luat Bang hoac ky luat hanh
chinh trong nim danh gia thi xép loai chat lwong & mac khéng hoan thanh
nhiém vy, trr truong hop sau day: Truong hop hanh vi vi pham chua c6 quyet
dinh xt ly ky luét cua cap c6 tham quyén nhung di dugc dung 1am can cur dé
danh gia, xep loai chat lrong & muc khdng hoan thanh nhiém vu trong nam danh
gia thi quyét dinh xt ly ky luat ban hanh nim sau danh gia d6i véi hanh vi vi
pham d6 (néu c6) khong dugc tinh dé danh gia, xép loai chat luong ¢ nam co
quyét dinh xu ly ky luat.

- Truong hop vién chirc, nguoi lao dong la dang vién, da bi xi ly ky luat
Pang va ky luat hanh chinh vé ciing mét hanh vi vi pham nhung quyét dinh ky
luat Pang va quyét dinh ky luat hanh chinh khéng c6 hiéu luc trong cling mot
nam danh gia thi chi tinh 1 cin c xép loai Chét luong & mét ndm danh gia.

g) Ty I¢ vién chirc, nguoi lao dong xép loai “Hoan thanh xuét sac nhiém
vu” trong tong sb vién chtic, nguoi lao dong cua Bénh vién khong qua ty 1€ dang
vién dugc xép loai “Hoan thanh xuat sic nhiém vy” theo quy dinh cia Pang.
Truong hop don vi, ¢& nhan c6 thanh tich xuat sac, ndi troi, hoan thanh vuot ké
hoach duoc giao, hoan thanh tét cong viéc dot xuat, co dé xuat hoic to chic
thuc hién ddi méi sang tao, tao su chuyén bién tich cuc, mang lai gié tri, hiéu
qua thiét thuc thi Lanh dao bénh vién quyét dinh ty 1& hoan thanh xuat sac nhiém



vu phl hop véi thuc té, bao dam quyeén, loi ich hop phap cua vién chire, nguoi
lao dong.

Piéu 3. Thoi diém danh gia, xép loai chat |u’0’ng héng nam.

1. Thoi diém danh gia, xép loai chat luong don vi va vién chic, ngu’OI lao
d6ng hang nam duoc tién hanh trudc ngay 30 thang 11 (thoi gian danh gia tinh
tir 01/12 nam trude), trudc khi thuc hién viée danh gia, xep loai chit lugng dang
vién va tong két cong tac binh xét thi dua, khen thudng hiang nam ctia don vi.

2. Can ct tinh hinh thuc tién caa don vi, tap thé 1anh dao khoa, phong,
trung tam thdng nhat véi chi bo dang phu trach két hop té chic cudc hop danh
gia, xép loai chit lwogng vién chuc, ngudi lao dong va xép loai dang vién trong to
chuc, don vi minh, bao dam nghiém tdc, hiéu qua, tranh hinh thuec, 1ang phi.

3. Tai thoi diém danh gia, xép loai chit lugng, trudng hop viang mit cé ly
do chinh dang hodc nghi ém, nghi ché do thai san theo quy dinh cua phép luat,
vién chtic, ngudi lao dong co trach nhiém 1am bao céo tai Phiéu danh gia, xép
loai chat luong theo chuc trach, nhiém vu duoc giao, gui lanh dao don vi dang
cong tac dé thuc hién viéc danh gia, xép loai chat luong theo quy dinh cta phap
luat va Quy ché nay.

Chuong 11
PANH GIA XEP LOAI CHAT LUQNG VIEN CHUTC,
NGUOI LAO PONG

Piéu 4. Cac muc xép loai chat lwgng vién chire, nguwoi lao dong

Can ctr vao két qua danh gia va cham diém cua vién chirc, nguoi lao dong
duogc xép loai chat lugng theo cac mirc nhu sau:

1. Hoan thanh xuat sic nhiém vu.

2. Hoan thanh tét nhiém vu.

3. Hoan thanh nhiém vu.

4. Khdng hoan thanh nhiém vu

Piéu 5. Tiéu chi chung vé danh gia, xép loai chat lweng vién chic,
nguwoi lao dong.

1. Chinh tri tw twong

a) Chap hanh chu truong, duong 161, quy dinh caa Pang, chinh sach, phéap
luat cia Nha nudc va cac nguyén tac to chuc, ky luat caa Dang, nhat 1a nguyén
tac tap trung dan cha, ty phé binh va phé binh.

b) C6 quan diém, ban linh chinh tri viing vang; kién dinh lap truong;
khong dao dong trudc moi khoé khan, thach thic.

c) Pit loi ich ctia Bang, Qudc gia - Dan toc, Nhan dan, tap thé 18n trén loi
ich ca nhan.

d) Co y thic nghién cuu, hoc tap, van dung cha nghia Mac - Lénin, tu
tuong H6 Chi Minh, nghi quyét, chi thi, quyét dinh va cac van ban cia Dang.

2. Pao dirc, 16i song

a) Khong tham 0, tham nhiing, tiéu cuc, lang phi, quan liéu, co hoi, vu loi,
hach dich, ctra quyén; khdng co biéu hién suy thoéi vé dao dirc, 16i sdng, tu dién
bién, tu chuyén hoa.

b) C6 16i sdng trung thuc, khiém tén, chan thanh, trong sang, gian di.



c) C6 tinh than doan két, xay dung co quan, to chirc, don vi trong sach,
virng manh.

d) Khong dé nguoi than, ngudi quen loi dung chac vu, quyén han cua
minh dé truc loi.

3. Tac phong, Ié 16i 1am viéc

a) CO trach nhiém véi cobng viéc; nang dong, sang tao, dam nghi, dam
lam, linh hoat trong thyuc hién nhiém vu.

b) Phuong phap 1am viéc khoa hoc, dan chu, dang nguyén tic.

¢) C6 tinh than trach nhiém va phdi hop trong thuc hién nhiém vu.

d) C6 thai d6 dung muc va phong cach ang xu, 18 16i 1am viéc chuan myc,
dap (g y8u cau cua van hoa cong vu.

4. Y thirc t6 charc ky lugt

a) Chap hanh sy phan cong cta co quan, don vi.

b) Thuc hién cac quy dinh, quy ché, ndi quy caa don vi noi cong tac.

c) Thyc hién viéc ké khai minh bach tai san, thu nhap theo quy dinh.

d) Bao céo day du, trung thuc, cung cap thong tin chinh xac, khach quan
vé nhitng noi dung lién quan dén viéc thuc hién chic trach, nhiém vu duoc giao
va hoat dong cia co quan, don vi Vi cap trén khi dugc yéu cau.

5. Két qud theec hign chac trach, nhigm vu dwoc giao

a) Doi vdi vién chirc qudn 1y:

- Quan triét, thé ché hoa va thuc hién chu trwong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc tai co quan, don vi;

- Duy tri ky luat, ky cuong trong co quan, don vi; khong dé xay ra cac vu,
viéc vi pham Ky luat, vi pham phap luat phai xi ly, tinh trang khiéu nai, t6 céo
kéo dai; phong, chdng tham nhiing, lang phi trong pham vi don vi;

- Lanh dao, chi dao, t6 chiic kiém tra, thanh tra, giam sat, giai quyét khiéu
nai, to cao theo tham quyén; chi dao, thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh, cai
cach ché d6 cong vu tai don vi;

- Xay dung chuong trinh, ké hoach hoat dong hang nim cua don vi dugc
giao quan ly, phu trach, trong d6 xac dinh rd két qua thuc hién céac chi tiéu,
nhiém vy, lugng héa bing san pham cu thé.

b) Doi Vi vién chike, nguoi lao dong khdng giit chizc v qudn 1y:

- Két qua thuc hién nhiém vu theo quy dinh cua phép luat, theo ké hoach
dé ra hoic theo cong viéc cu thé duoc giao; khdi lugng, tién do, chat luong thuc
hién nhiém vuy;

- Thai do phuc vu nhan dan déi véi nhiing vi tri tiép xuc truc tiép véi
nguoi dan.

- Nghiém chinh chap hanh sy phan cong nhiém vu caa lanh dao don vi.

Piéu 6. C4c ndi dung danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia vién
chire, ngwoi lao dong.

Khi thuc hién danh gia, xép loai chat luong vién chirc, ngudi lao dong,
Truéng cac khoa, Phong can cir vao ké hoach cong tac nam cua don vi; Bang
xép loai thi dua hang thang cua ting c& nhan, bang phan céng cu thé cong viéc
cua don vi dbi vai tiing vién chirc, nguoi lao dong dé danh gia tidu chi vé két
qua thuc hién nhiém vu vai cac ndi dung sau:




1. Ty 18 khdi luong cong viéc, mic d6 phuc tap, chat lugng va hiéu qua
cua cong Viéc vién chic, ngudi lao dong da thuc hién so véi khdi luong cong
viéc chung cua don vi; S0 vai cac vién chirc, ngudi lao dong khéac.

2. Ty & phan tram khéi luong cong viéc da hoan thanh cta vién chuc,
nguoi lao dong vé tién do, chat luong; khong co sai sot vé chuyén mén, nghiép
vu so véi tong khéi luong cong viéc duoc giao cua mdi vién chic, ngudi lao
dong.

3. Ty 1& phan trim coéng viéc hoan thanh vuot mac vé tién d6 va khéi
lugng so vai ké hoach, bao dam chat lugng tét.

4. Khéi luong, ty 18, tién @0, chat luong cong viéc dot xuat, phat sinh.

5. Khéi lugng, ty 18, két qua thuc hién nhiém vu kiém nhiém (néu co).

6. Tham gia hoc tap, boi dudng, nghién ctu, viét chuyén d¢, tham luan,
du hoi nghi, hoi thao.

Piéu 7. Tham quyeén, trach nhiém danh gia, xép loai chat lwong vién
chire, ngwoi lao dong

Giam dbc Bénh vién quyét dinh dénh gia, xép loai chat luong ddi véi vién
chtc, nguoi lao ddng trong bénh vién; Giam déc don vi c6 trach nhiém nhan xét,
danh gia va bao cdo Giam dc So Y té xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai
chat luong dbi vai cap phd caa minh.

Piéu 8. Trinh ty, thit tuc danh gia, xép loai chat lwong vién chiic,
nguoi lao dong.

1. Péi voi vien chire 12 ngudi dimg dau va cap pho cia ngwoi ding
dau don vi sw nghiép (Giam doc va cac Phé Giam doc bénh vién):

a) Vién chuc tu danh gia, xép loai chat luong

Vién chirc 1am béo céo ty danh gia, muc xép loai két qua cong tac theo chuc
trach, nhiém vu dugc giao theo mau sé 03 cua Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 90/2020/ND-CP va cac tiéu chi cu thé tai phiéu danh gia xép loai cua S6 Y
Té giri kém

b) Nhan xét, danh gia vién chic :

T chire cudc hop tai don vi noi vién chirc cong tac dé nhan xét, danh gia doi
Véi vién chtrc.

Thanh phan tham du cudc hop bao gom : Tap thé 1anh dao don vi, dai dién
cap uy dang, cong doan, doan thanh nié ; cac Truang khoa phong c6 thé tham
gia y kién bang van ban hoac duy hop.

Vién chic trinh bay bao céo tu danh gia két qua cong tac tai cudc hop, cac
thanh vién tham dy cudc hop dong gop ¥ kién, cac y kién phai duoc ghi vao bién
ban va théng qua tai cuoc hop.

c) Ly y kién nhan xét, danh gia cta cap ty dang don vi noi vién chic cong tac.
d) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chat lwong vién chuc
B6 phan tham muu vé cong tac can bo caa co quan, don vi ¢6 tham quyén danh
gia tong hop y kién nhan xét, danh gia quy dinh tai diém b, diém ¢ khoan nay va
tai liéu lién quan (néu co), dé xuat noi dung danh gia va muc xép loai chat luong
d6i vai vién chuc.

So' Y Té quyét dinh danh gia, xép loai chat luong ddi véi vién chic.



d) S&' Y Té danh gia, xép loai chat luong vién chuc thdng bao bang vin ban cho
vién chiic vé két qua danh gia, xép loai chat lugng; quyét dinh hinh thic cong
khai trong co quan, to chtrc, don vi noi vién chiic cong tac, trong d6 wu tién ap
dung hinh thic cong khai trén moi truong dién tur.

2. Péi véi vien chirc gite chirc vu quan 1y (Trwéng, Pho khoa, phong,
Piéu dudng truong Ky thuat Y truwéng, Hf sinh truéng cac khoa ):

a) Vién chuec tu danh gia, xep loai chat luong

Vién chirc 1am béo céo tu danh gia, mac xép loai két qua cong tac theo chuc
trach, nhiém vu dugc giao theo mau sé 03 cua Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 90/2020/ND-CP ;

b) Nhan xét, danh gia vién chic :

T6 chitic cudc hop tai khoa, phong noi Vién chiic cong tac dé nhan xét, danh
gia dbi vai vién chuc.

Thanh phan tham du cudc hop bao gém : Toan thé Vién chirc, ngudi lao dong
khoa, phong.

Vién chic trinh bay bao céo tu danh gia két qua cong tac tai cudc hop, cac
thanh vién tham dy cudc hop dong gop ¥ kién, cac y kién phai duoc ghi vao bién
ban va théng qua tai cudc hop.

c) Ly y kién nhan xét, danh gia ctia Chi uy chi Bo noi vién chirc cong tac.
d) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chat lwong vién chuc

B phan tham muu vé cong tac can bd cua co quan, don vi 6 tham quyeén
danh gia tong hop y kién nhan xét, danh gia quy dinh tai diém b, diém ¢ khoan
nay Vva tai liéu lién quan (néu co), dé xuat noi dung danh gia va muc xép loai
chat luong dbi véi vién chuc.

Giam déc Bénh vién quyét dinh danh gia, xép loai chat luong ddi véi vién chic.
d) Thong bao bang vian ban cho vién chuc vé két qua danh gia, xép loai chat
lwong; quyét dinh hinh thirc cong khai trong co quan, t6 chirc, don vi noi vién
churc cong tac, trong d6 uu tién ap dung hinh thic cong khai trén moi truong
dién tu.

2. Poi véi vién chikc, ngudi lao dgng khong giir chirc vu quan ly:

a) Vién chuc tu danh gia, xép loai chat luong

Vién chirc 1am bao céo tu danh gia két qua cong tac theo nhiém vu dugc giao
theo mau sé 03 ctia Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP.

b) Nhan xét, danh gia vién chirc

T chirc cude hop tai khoa, phong noi vién chitc cong tac dé nhan xét, danh gia
d6i vai vién chuc.

Thanh phan tham dy cudc hop bao gom toan thé vién chuc khoa, phong noi
vién chuac cong tac .

Vién chirc trinh bay bao céo tu danh gia két qua céng tac tai cudc hop, cac thanh
vién tham du cudc hop dong gop y kién, cac y kién phai duoc ghi vao bién ban
va théng qua tai cuoc hop.



c) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chét luong vién chic
Giam doc Bénh vién danh gia, xép loai chat luong can cir y Kién tai cudc hop
nhan xét, danh gia quy dinh tai diém b khoan nay quyét dinh noi dung danh gia
va mic xép loai chat lugng ddi véi vién chic.
d) Théng bao bing vin ban cho vién chirc va thong béo cong khai trong don vi
vé két qua danh gia, xép loai chat lugng vién chuac; quyét dinh hinh thirc cong
khai trong co quan, t6 chtrc, don vi noi vién chtic cong tac, trong d6 wu tién ap
dung hinh thirc cong khai trén moi truong dién

Piéu 9. Tiéu chi xép loai chat lwong vién chire, nguwoi lao dong & mirc
hoan thanh xuat sic nhiém vu: dap ung tat ca cac diéu kién sau:

1. Vién chite, nguoi lao déng khong giir chirc v qudn Iy dat dwot tat ca
cdc tiéu chi sau day thi xép logi chdt lwong ¢ mirc hoan thanh xudt sac nhiém
v

a) Thuc hién tot cac quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 va khoan 4
Piéu 5 Quy ché nay va c6 thai do tét khi phuc vu nhan dan.

b) Hoan thanh 100% nhiém vu theo hop dong lam viéc, hop dong lao
dong da ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé duoc giao bao
dam dung tién do, chat lugng, hiéu qua cao, trong d6 it nhat 50% nhiém vu hoan
thanh vuot muc.

2. Vién chic qudn 1y (Tredng, Phé, Piéu dudng truéng cac khoa phong)
dat dwoc tat ca cde tiéu chi sau day thi xép logi chat lwong ¢ mizc hoan thanh
xuat sac nhiém vu:

a) Thuc hién tét cac quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3, khoan 4 va
diém a khoan 5 Diéu 5 Quy ché nay.

b) Céc tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vy theo hop déng 1am viéc da
ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé dugc giao déu hoan thanh
dung tién do, bao dam chat luong, hiéu qua cao.

¢) Pon vi hodc linh vuc cong tac duoc giao phu trach hoan thanh tat ca
cac chi tiéu, nhiém vy, trong d6 it nhat 50% chi tiéu, nhiém vu hoan thanh vuot
mc.

d) 100% vién chic, ngudi lao dong thudc tham quyén phu trach, quan ly
truc tiép duoc danh gia hoan thanh nhiém vu tré 1én, trong d6 it nhat 70% hoan
thanh tot va hoan thanh xuat sac nhiém vu.

3. Vién chic g chic v lanh dao, qudn 1y la nguoi dimg dau don Vi
(Gidm doc, cdc Phé Gidm doc Bénh vién) thuc hién theo hwéng ddn cia Sé Y té.

Piéu 10. Tiéu chi xép loai chat lwong vién chire, ngudi lao ddng ¢ mirc
hoan thanh tét nhiém vu: dap tng tat ca cac diéu kién sau:

1. Vién chite, nguoi lao déng khong giir chirc v qudn Iy dat dwoc tat ca
cdc tiéu chi sau ddy thi xép loai chat lieong ¢ mizc hodn thanh tat nhiém vu:

a) Pap tmg cac tiéu chi quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 va khoan 4
Piéu 5 Quy ché nay va c6 thai do tét khi phuc vu nhan dan.

b) Hoan thanh 100% nhiém vu theo hop dong lam viéc da ky két, theo ké
hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé dugc giao, bao dam ding tién do, chat
luong, hiéu qua.



2. Vién chirc quan Iy (Truéng, Phé, Diéu dudng treong cac khoa phong)
dat dwoc tat ca cdce tiéu chi sau day thi Xép logi chat lwong o mic hoan thanh tot
nhiém vu:

a) Dap ung céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3, khoan 4
va diém a khoan 5 D1eu 5 Quy ché nay.

b) Céc tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu theo hop déng 1am viéc da
ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé dugc giao déu hoan thanh
dung tién do, bao dam chat luong, hiéu qua.

¢) Pon vi hoidc linh vuc coéng tac duoc giao phu trach hoan thanh tat ca
cac chi tiéu, nhiém vu, trong dé it nhat 80% hoan thanh ding tién do, bao dam
chat luong.

d) 100% vién chic, nguoi lao dong thudc tham quyén phu trach, quan ly
truc tiép duoc danh gia hoan thanh nhiém vu tré 1én, trong d6 it nhat 70% hoan
thanh tot hoac hoan thanh xuét sac nhiém vu.

3. Vién chic g chic v lanh dao, quan 1y la nguoi dimg dau don vi
(Gidm doc, cdc Phé Gidm ddc Bénh Vien) thurc hién theo huéng ddn ciia Sé Y té.

Piéu 11. Tiéu chi xép loai chat luwgng vién chire, nguoi lao dong & mic
hoan thanh nhiém vu: dap tng tat ca cac diéu kién sau:

1. Vién chite, nguoi lao dong khdng giir chiec vu qudn Iy dat dwoc tat ca
cdc tiéu chi sau ddy thi xép logi chdt lrong ¢ mic hoan thanh nhiém vu:

a) Pap g cac ti€u chi quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 va khoan 4
Piéu 5 Quy ché nay va co6 thai do tét khi phuc vu nhan dan.

b) Céc tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vy theo hop dong lam viéc da
ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé dugc giao déu hoan
thanh, trong d6 c6 khong quéa 20% tiéu chi chua bao dam chat lugng, tién do
hoac hiéu qua thap.

2. Vién chirc quan Iy (Trwedng, Phé, Piéu dudng trueng cac khoa phong)
dat dwoc cdc tiéu chi sau ddy thi xép logi chat lirong ¢ mirc hoan thanh nhiém
Vi

a) Pap tng cac ti€u chi quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3, khoan 4
va diém a khoan 5 Diéu 5 Quy ché nay.

b) Cac tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu theo hop dong lam viéc da
ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé duoc giao déu hoan
thanh, trong d6 c6 khong quéa 20% tiéu chi chua bao dam chat lugng, tién do
hoac hiéu qua thap.

¢) Pon vi cong tac dugc giao phu trach hoan thanh trén 70% cac chi tiéu,
nhiém vu hodc linh vuc phu trach

d) C6 it nhat 70% vién chic, nguoi lao dong thudc tham quyeén phu tréach,
quan Iy truc tiép duoc danh gia hoan thanh nhiém vu trg Ién.

3. Vién chic g chic v lanh dao, quan Iy 1a nguwoi dimg dau don vi
(Gidm déc, cac Phé Giam déc Bénh vién) thyc hién theo hwéng dan cua Sé Y té.

Piéu 12. Tiéu chi xép loai chat lwong vién chic, ngudi lao dong & mirc
khong hoan thanh nhiém vu: Thugc mét trong cac tiéu chi sau:

1. Vién chure, nguoi lao dong khdng giir chic v quan ly c6 mét trong cac
tiéu chi sau day thi xép loai chat lwong ¢ mizc khdng hoan thanh nhiém vu:



a) CO biéu hién suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao duc, 16i séng, tu dién
bién, tu chuyén hoa theo danh gia cua cap co tham quyén.

b) C6 trén 50% cac tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu theo hop dong
lam viéc da ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé duoc giao
chua bao dam tién d0, chit lugng, hiéu qua.

¢) C6 hanh vi vi pham bi xur ly ky luat (bang hoic chinh quyén) trong
nam danh gia.

2. Vien chuc quan Iy (Truong, phd, diéu dudng triwong don vi) cO mét
trong cdc tiéu chi sau ddy thi xép logi chdt lwong ¢ mirc khdng hoan thanh
nhiém vu:

a) CO biéu hién suy thodi vé tu tuong chinh tri, dao duc, 16i song, tu dién
bién, tu chuyén hoa theo danh gia cua cap co tham quyén.

b) C6 trén 50% cac tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu theo hop dong
lam viéc da ky két, theo ké hoach dé ra hoic theo cong viéc cu thé duoc giao
chua bao dam tién 0, chit lugng, hiéu qua.

¢) Pon vi hodc linh vuc cong tdc duoc giao phu trach hoan thanh dudi
50% cac chi tiéu, nhiém vu.

d) Pon vi thudc tham quyén phu trach, quan Iy truc tiép lién quan dén
tham 0, tham nhiing, 1ang phi va bi Xt 1y theo quy dinh cta phéap luat.

d) C6 hanh vi vi pham bi xt Iy ky luat (Pang hoac chinh quyén) trong
nam danh gia.

3. Vién chic gi chic vu lanh dao, qudn Iy la ngwoi dimg dau don vi
(Giam doc, cac Phé Giam doc Bénh vién) thuc hién theo hwéng dan cua Sé Y té.

Chuong 111
CHE PO THONG TIN, BAO CAO, QUAN LY VA SU DUNG KET QUA
PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG

Piéu 13. Quy trinh danh gia, xép loai chit lwgng

- Budc 1: Can ctr tiéu chi danh gia, tiéu chuan cdc muc chat lugng, cac
khoa phong chi dao cac ca nhan ty danh gia, chdm diém va nhan mac xép loai
chat luong theo 01 trong 04 mirc quy dinh tai Diéu 4 Quy ché nay. T chtc hop
danh gia tai khoa phong, Tong hop hé so, tai liéu nop vé Phong T6 chic hanh
chinh.

- Budc 2: Phong T6 chac hanh chinh tong hop ho so, tai lidu, két qua ty
danh gia xép loai cia vién chuc, nguoi lao dong; Tham muu t6 chic tham dinh
két qua tu cham diém, xép loai vién chirc, ngudi lao dong.

- Budc 3. T6 chuc cudc hop danh gia xem xét toan dién két qua hoat dong
trong nam cua cac khoa phong thuoc Bénh vién. Panh gia, xép loai chat lwong
Vién chure, nguoi lao dong.

- Bué6c 4: Thdng béo cong khai két qua danh gia.

- Bu6c 5: Giam déc Bénh vién ban hanh Quyét dinh xép loai danh gia
chat luong Vvién chirc, ngudi lao dong.

Piéu 14. Thong bao két qua danh gia, xép loai chat lweng

1. Giam ddc Bénh vién béo két qua danh gia, xép loai chat luong téi cac
don vi va vién chirc, nguoi lao dong duoc danh gia biét bang vin ban va cong
khai két qua xép loai chat luong dé vién chirc, nguoi lao dong thuoc Bénh vién



duogc biét trong thoi gian cham nhat 05 ngay lam viéc sau khi thuc hién xong
viéc danh gia, xép loai chat lwong; hinh thac cong khai théng qua phan mém
quan ly van ban Bénh vién va treo théng bao tai Bang tin T6 chic can bo.

2. Sau khi nhan dugc thdng bdo két qua danh gia, xép loai chat lugng,
trudng hop céac don vi va vién chire, ngudi lao dong khong nhat tri VGi két qua
danh gia, xep loai chat luong thi cé quyen kién nghi. Viéc giai quyét kién nghi
do ngudi. cd tham quyén danh gia, xep loai giai quyet

Piéu 15. Quan ly, luu giir ho so danh gia, xép loai chat lweng

1. Két qua danh gia, xép loai chat lugng vién Chu’c nguoi lao dong duoc
thé hién bang vin ban, luu vao hd so, bao gdm:

a) Bién ban cugc hop nhan xét, danh gia vién chirc, nguoi lao dong;

b) Phiéu danh gia, xép loai chat lwgng vién chuc, nguoi lao dong (Mau
01)

¢) Nhan xét cta cap ty noi cong tac (néu co);

d) Két luan va théng béo biang vin ban vé két qua danh gia, Xep loai chat
luong cua don vi va vién chirc, ngudi lao dong cua cap co tham quyeén;

e) Ho so giai quyét kién nghi vé két qua danh gia, xép loai chat luong don
Vi va vién chirc, ngudi lao dong (néu cd);

f) Cac van ban khéc lién quan (néu co).

2. Phong T6 chitc hanh chinh luu hd so danh gia, xép loai chat luong don
Vi Va vién chiic, ngudi lao dong theo quy dinh vé phan cap trong quan 1y ho so
vién chirc, ngudi lao dong.

Piéu 16. Sir dung két qué danh gia, xép loai chat lwong

1. Két qua danh gia, xép loai chat lugng vién chirc, nguoi lao dong 1a can
ctr dé bo tri, sir dung, dao tao, bdi dudng, nang ngach hoic thang hang chirc
danh nghé nghiép, quy hoach, bé nhiém, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén,
biét phai, khen thuong, ky luat, danh gia, xép loai chat lwong dang vién va thuc
hién céac chinh sach khac ddi véi vién chic, nguoi lao dong.

2. Vién chirc, nguoi lao dong co 02 nam lién tiép dugc xép loai chat
lwgng & mirc khéng hoan thanh nhiém vu thi don vi ¢ tham quyén quan ly, su
dung duoc don phuwong cham dat hop ddng lam viéc voi vién chac trir cac
truong hop khong duge don phuong cham dut hop dong 1am viéc theo quy dinh
cua phap luat.

3. Vién chic giir chiic vy lanh dao, quan 1y ¢6 02 nam lién tiép duoc Xep
loai chat lugng ¢ muc khdng hoan thanh nhiém vu thi don vi co tham quyén
xem xét, quyét dinh mién nhiém va cham dut hop dong 1am viéc theo quy dinh.

4. Trong 02 nam lién tiép lién ké tai thoi diém xét tinh gian bién ché, vién
chtrc, nguoi lao dong co6 01 nam duoc xép loai chat lugng & muc hoan thanh
nhiém vu va 01 nim khong hoan thanh nhiém vu nhung khéng thé bd tri viéc
lam khac phu hop hodc khdng hoan thanh nhiém vu trong nam truée lién ké tai
thoi diém xét tinh gian bién ché nhung ca nhan ty nguyén thyuc hién tinh gian
bién ché va duoc co quan, don vi truc tiép quan 1y dong y thi thuc hién tinh gian
bién ché trir cac truong hop chwa xem xét tinh gian bién ché theo quy dinh cua
phap luat.



Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 17. Trach nhiém ciaa cac khoa phong.

1. T6 chuc trién khai thuc hién va chi dao vién chic, nguoi lao dong thuc
hién théng nhat Quy ché nay. Can cu diéu kién cu thé cua don vi, néu thay can
thiét, Truong cac don vi 6 thé xay dung chi tiét hon céc tiéu chi dé danh gia va
xép loai chit lwong don vi va vién chic, ngudi lao ddng cua don vi minh dam
bao phu hop véi cac quy dinh hién hanh.

2. Tong hop két qua danh gia, xép loai chat lugng don vi va vién chic,
ngudi lao dong cua don vi theo Mau s 02 va 03, giri vé phong Té chac hanh
chinh truée ngay 30 thang 11 hang nam.

3. Trudng cac khoa phong chiu trach nhiém trude Giam déc Bénh vién vé
két qua danh gia, xép loai chat luong don vi va vién chirc, nguoi lao dong cua
don vi minh.

4. Phéi hop véi Phong T6 chac hanh chinh trién khai thuc hién quy ché
nay trong toan Bénh vién; b&o céo viéc trién khai thuc hién nhiém vu cua
Truéng cac khoa phong vé noi dung lién quan dén chirc niang nhiém vy caa khoa
phong; tong hop, thong bdo vé phong Té chirc hanh chinh bao cdo Giam ddc
Bénh vién xem xét danh gia, xép loai d6i voi Truong cac khoa phong do.

Piéu 18. Trach nhiém cia phong Té chirc hanh chinh

1. Huong dan, kiém tra, don dbc, tong hop va tham muu gitp Giam doc
Bénh vién trién khai thuc hién cong tac danh gia, Xép loai chét lugngién chuc,
nguoi lao dong theo quy dinh tai Quy ché nay; phéi hop véi cac khoa phong
xem xét, giai quyét nhitng van dé phat sinh trong qué trinh trién khai thyc hién
theo quy dinh.

2. Tong hop két qua danh gia, xép loai chat luongvién chirc, ngudi lao
dong cua cac don vi béo c4o hang nam theo quy dinh.

Diéu 19. Biéu khoan thi hanh

Quy ché nay thuc hién tir nam 2024,

Trong qua trinh thuc hién Quy ché, néu c6 van dé kho khan, vudng mac,
cac don vi Kip thoi phan &nh vé phong T6 chtic hanh chinh dé phéi hop giai
quyét hodc bao cdo Giam doc Bénh vién xem xét, giai quyét hoic sira doi, bo
sung Quy ché cho phl hop véi yéu cau cong tac quan 1y don vi va vién chuc,
nguoi lao dong cua Bénh vién./.
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